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Аналитическая записка  за 5 месяцев 2016 года
о  деятельности государственного учреждения «Аппарат акима Конюховского сельского округа района Магжана Жумабаева  Северо-Казахстанской области»  по вопросам оказания
государственных услуг.

          Государственным учреждением «Аппарат акима Конюховского сельского округа района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» в соответствии с реестром государственных услуг, в течение 5 месяцев 2016 года оказывалось восемь государственных  услуг, в том числе через центр обслуживания населения и веб-портал «электронного правительства»-шесть. За аналогичный период 2015 года оказывалось шесть государственных услуг, в том числе через центр обслуживания населения и веб-портал «электронного правительства»-5. Произошло увеличение на две государственные услуги: «Приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, не требующее проведения торгов (конкурсов, аукционов)» и «Приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, на торгах (конкурсах, аукционах». 
          Всего за 5 месяцев 2016 года было оказано 77 государственных услуг. За 5 месяцев 2015 года была оказана 1 государственная услуга. Разница составляет 76 услуг. Увеличение произошло  за счет необходимости предоставления справок о наличии личного подсобного хозяйства Булаевскому маслозаводу ИП «Пальчик». Наиболее востребованная государственная услуга – «Выдача справок о наличии личного подсобного хозяйства»- 77 услуг.                    
         Отказов в оказании государственных услуг услугополучателям, а также выявленных фактов нарушения законодательства Республики Казахстан в сфере оказания государственных услуг за отчётный период не было.
         В целях  повышения эффективности деятельности государственного учреждения «Аппарат акима Конюховского сельского округа района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» по оказанию государственных услуг услугополучателями заполняются карточки оказания государственных  услуг и выставляется оценка  по оказанию услуг. За отчётный период 2016 года  заполнено 77 карточек, все  с оценкой «Хорошо». Жалоб на оказание государственных  услуг в государственное учреждение «Аппарат акима Конюховского сельского округа района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области»  от населения  не поступало.
         В целях разъяснительных мероприятий по информированию услугополучателей о порядке оказания государственных услуг и повышению качества оказания государственных услуг в марте текущего года была проведена встреча с жителями села Куломзино по вопросу оказания государственной услуги  «Виды и порядок оказания государственных услуг в аппарате акима сельского округа», в июне была проведена разъяснительная работа среди работников и преподавателей Конюховской основной школы по вопросу оказания государственной услуги «Постановка на очередь детей дошкольного возраста (до 7 лет) для направления в детские дошкольные организации».
           
        
